les loulous woof

Dog sitter

Politique de confidentialité

1. Introduction

Cette politique de confidentialité décrit comment Les loulous woof (ci-apres "nous",

"notre", "nos") collecte, utilise et protege vos informations personnelles lorsque vous
visitez le site www.lesloulouswoof.com

Les loulous woof immatriculée en France sous le numeéro Siret : 13064012100013 et
dont le sieége social est situé au 110 rue de Fontenay, 94300 Vincennes peut étre
contactée par:

e E-mail: lesloulouswoof@gmail.com
e Téléphone: 0659951268

2. Définitions

Editeur : La personne, physique ou morale, qui édite les services de communication au
public en ligne : Les loulous woof

Le site : Lensemble du site, pages Internet et services en ligne proposés par Uéditeur.
L'utilisateur : La personne utilisant le site et les services.

3. Type de données recueillies

Lorsque vous utilisez le site, des informations sont recueillies.
Données personnelles recueillies sur demande : nom, e-mail, téléphone etc...

Données non personnelles d'utilisation recueillies automatiquement par le site :
données de navigation, adresse IP, type de navigateur etc...

4. Cookies

Le site utilise des cookies pour améliorer votre expérience. Vous pouvez choisir de
désactiver les cookies via les parametres de votre navigateur, mais cela peut affecter
certaines fonctionnalités du site.

Les cookies sont des fichiers a faible volume de données qui sont envoyés a votre
navigateur depuis un site web et sont stockés sur votre dispositif en vue d'une
connexion ultérieure.
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5. Utilisation des données

Les données collectées peuvent étre utilisées de fagon facultative pour améliorer le site
et les services proposées par Les loulous woof, pour communiquer avec les utilisateurs,
ou encore pour répondre a vos demandes et commentaires.

6. Partage de données personnelles

Ne nous vendons ni ne louons vos informations personnelles.
Nous pouvons partager vos données avec des tiers uniquement dans les cas suivants :

e Pourrespecter la loi
e Pour protéger nos droits et ceux d'autres personnes
e Avec votre consentement écrit

7. Sécurité et conservation des données

Nous prenons les mesures nécessaires pour protéger vos données. Cependant, aucune
méthode n'est totalement sécurisée.

L'éditeur est la seule personne a avoir acces aux données des utilisateurs mais ne peut
étre tenue pour responsable en cas de faille de sécurité exceptionnelle. Les loulous
woof s'engage a prévenir les utilisateurs et a prendre toutes les mesures nécessaires
pour la protection de vos données en cas d'incident.

Les loulous woof ne conservera vos données a caractere personnel que tant que cela
sera nécessaire aux fins stipulées dans la présente Politique de Confidentialité. Nous
conserverons et utiliserons vos données a caractere personnel dans la mesure ou cela
sera nécessaire pour que nous puissions nous acquitter de nos obligations légales (par
exemple, pour respecter la législation en vigueur), résoudre des différents et appliquer
nos accords et nos politiques.

8. Vos droits concernant vos données

Vous disposez des droits suivants concernant vos données :

e Accéder avos informations personnelles.
e Demander la correction ou la modification de vos informations.
e Demander la suppression de vos informations.

Pour exercer ces droits ou pour tout autre demande veuillez nous contacter a 'adresse
lesloulouswoof@gmail.com

9. Données de paiement

Les prestations sont a régler a la signature du contrat puis mensuellement, uniqguement
par virement bancaires.
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En cas de remboursement, vos coordonnées bancaires ne seront pas conservées par
Les loulous woof.



